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Wójt Gminy Jasionówka

Uprzejmie informuje, ze w dniach: 24, 25 i 26 pazdziernika 2012r. w Gminnym
Osrodku Pomocy Spolecznej w Jasionówce pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewódzkiego w Bialymstoku przeprowadzili kontrole kompleksowa
w zakresie realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji rzadowej
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175,
poz. 1362, ze zm.). Kontrola objeto okres od l pazdziernika 2011r. do dnia kontroli. Jej
wyniki przedstawiono w protokole kontroli podpisanym przez kierownika Gminnego Osrodka

" Pomocy Spolecznej w Jasionówce, w dniu 26 listopada 2012r.

Wykonywanie zadan wynikajacych z ustawy z dnia 12 fl1arca 2004r. o pomocy
spolecznej w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z nieprawidlowosciami.
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W zalaczeniu przekazuje zalecenia pokontrolne skierowane do kierownika Osrodka,
zawierajace ocene przeprowadzonej kontroli oraz prosze Pana o zapewnienie nadzoru nad ich
wykonaniem.
Ponadto wnosze o przedsiewziecie dzialan w sprawie:

l. Przedlozenia Radzie Gminy Jasionówka projektu zmiany uchwaly Nr VIII/30/07 Rady
Gminy Jasionówka z dnia 16 sierpnia 2007 r. w sprawie ustalenia szczególowych warunków
przyznawania i odplatnosci za uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze z
wylaczeniem specjalistycznych uslug opiekunczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi
oraz szczególowych warunków czesciowego lub calkowitego zwolnienia z oplat, jak równiez
trybu ich pobierania w zakresie okreslenia kosztu jednej godziny uslugi opiekunczej
i specjalistycznej uslugi opiekunczej, w mysl art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spolecznej.

2. Przedlozenia Radzie Gminy Jasionówka projektu uchwaly wynikajacej z art. 6 ust. 2
ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletn~ego"Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania" w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatków poniesionych na pomoc
w formie posilku.

Na podstawie art. 128 ust. 7 ustawy o pomocy spolecznej Wójt Gminy Jasionówka
jest obowiazany, w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o stwierdzonych
nieprawidlowosciach i uchybieniach, powiadomic Wojewode Podlaskiego o podjetych
czynnosciach.
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.Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO
Katarzyna Mularz
Z-ca Dyrektora
Wydzialu Polityki Spolecznej
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Pomocy Spolecznej
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Uprzejmie informuje, ze w wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej
w dniach: 24, 25 i 26 pazdziernika 2012r. w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej
w Jasionówce, w zakresie realizacji zadan wlasnych gminy oraz zadan z zakresu administracji

7" rzadowej wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z
2009r. Nr 175, poz. 1362, ze zm.) przez pracowników Wydzialu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewódzkiego w Bialymstoku, dokonano ustalen opisanych
szczególowo w protokole kontroli.

Kontrola objeto okres od 1 pazdziernika 2011r. do dnia kontroli, uwzgledniajac dane
statystyczne dotyczace udzielonych swiadczen z zakresu pomocy spolecznej za 4 kwartaly
poprzedzajacemiesiacrozpoczeciakontroli. .

Protokól kontroli kompleksowej Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Jasionówce zostal podpisany przez kierownika Osrodka w dniu 26 listopada 2012r. Do
protokolu nie wniesiono zastrzezen.

Wykonywanie zadan wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej w kontrolowanym okresie oceniam pozytywnie z nieprawidlowosciami.

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe pracowników Osrodka realizujacych
zadania okreslone w ustawie o pomocy spolecznej. Z przeanalizowanych akt wynika, ze
kierownik jednostki i pracownicy posiadaja wymagane kwalifikacje niezbedne do
wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach.

Stan zatrudnienia pracowników socjalnych w Osrodku spelnia norme okreslona wart.
110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej.

Wójt Gminy Jasionówka wydal stosowne upowaznienie do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach, z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do
wlasciwosci gminy (w tym równiez pracownikowi socjalnemu) oraz pelnomocnictwo do
dokonywania czynnosci prawnych zwiazanych z wykonywaniem zadan statutowych
i biezacym funkcjonowaniem Osrodka.

Zarzadzeniem nr 2/08 z dnia 2 pazdziernika 2008r. kierownik Osrodka ustalil
Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jasionówce.
Organizacja Osrodka nie jest zgodna z zapisem § 19 regulaminu, dotyczacym Zadan
i kompetencji Dzialu Pracy Srodowiskowej. W strukturze Osrodka taki dzial nie zostal
utworzony. Ponadto zapis regulaminu dokonany w § 2 ust. 1 pkt 8 dotyczacy statutu Osrodka
stanowiacyzalacznik do uchwaly Rady Gminy Jasionówka Nr XIV/96/2000 z dnia 10
listopada 2000r. ze zm. jest nieaktualny.
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/. Kierownik Osrodka nie zatwierdzal w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu
srodowiskowego planu pomocy, dokonywal natomiast zapisów stwierdzajacych przyznanie
swiadczen na podstawie decyzji administracyjnych. W zdecydowanej wiekszosci,
w oswiadczeniach o stanie majatkowym stwierdzono brak klauzuli, o której mowa wart. 107
ust. 5c ustawy z dnia 12 marca 2004r.o pomocy spolecznej.

Prace socjalna prowadzono w oparciu o kontrakt socjalny. Dzialania podejmowane
przez pracowników socjalnych mialy na celu realizowanie pracy socjalnej, zgodnie z jej
definicja zawarta wart. 45 ww. ustawy, co w duzej mierze odzwierciedlano w dokumentacji
prowadzonej przez pracowników w szczególnosci w kwestionariuszu wywiadu
srodowiskowego, stwierdzono jednak, ze nie formulowano wniosków dotyczacych dalszej
pracy z osoba/rodzina w celu rozwiazywania trudnej sytuacji.

Ustalenia kontroli wykazaly, ze gmina realizowala zadania wlasne o charakterze
obowiazkowym, wynikajace z art. 17 ust. I pkt 1,2,3,4,5,7,10,11,14,15,16, 16a, 17, 18,
19 i 20 ustawy. Natomiast zadania wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 6, 8, 9, 12 nie byly
realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

Gmina realizowala zadania wlasne, wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1 i 5 ustawy, nie
realizowala zadan wynikajacych z art. 17 ust. 2 pkt 2, 3 i 4 ze wzgledu na brak potrzeb.

Gmina realizowala zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 6. Zadanie w zakresie
dozywiania realizowano, w szczególnosci na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005r.
o ustanowieniu wieloletniego programu "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" (Dz. U. Nr
267, poz. 2259 ze zm.).

Zadania wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt 3, 4, 5, 7, 8, 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej nie byly realizowane ze wzgledu na brak potrzeb.

Zadanie wynikajace z art. 110 ust. 4 ww. ustawy realizowano.
W ramach struktury organizacyjnej Osrodka nie wyodrebniono zespolu realizujacego zadania
w zakresie pracy socjalnej i integracji spolecznej, na podstawie art. 110a ww. ustawy.

Nie wytaczano na rzecz obywateli powództwa o roszczenia alimentacyjne, natomiast
osobom zglaszajacym sie do Osrodka udzielano informacji w powyzszej sprawie - zadanie
okreslone wart. 110 ust. 5 ww. ustawy. Nie realizowano zadania okreslonego wart. 110 ust.
6 ww. ustawy.

Kierownik skladal Radzie Gminy coroczne sprawozdanie z dzialalnosci Osrodka
i przedstawial potrzeby w zakresie pomocy spolecznej.

Rada Gminy Jasionówka podjela uchwale Nr VIII/31/07 z dnia 16 sierpnia 2007r.
w sprawie zasad zwrotu za swiadczenia z pomocy spolecznej.

Rada Gminy Jasionówka podjela uchwale Nr IV/21/11 z dnia 31 marca 2011r.
w sprawie okreslenia zasad sprawienia pogrzebów przez Gmine Jasionówka.

Uchwala Nr VIII/30/07 Rady Gminy Jasionówka z dnia 16 sierpnia 2007 r. ustalila
szczególowe warunki przyznawania i odplatnosci za uslugi opiekuncze i specjalistyczne
uslugi opiekuncze z wylaczeniem specjalistycznych uslug opiekunczych dla osób
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczególowych warunków czesciowego lub calkowitego
zwolnienia z oplat, jak równiez trybu ich pobierania. W powyzszej uchwale Rada Gminy
Jasionówka nie okreslila kosztu jednej godziny uslugi opiekunczej i specjalistycznej uslugi
opiekunczej, z wylaczeniem specjalistycznych uslug opiekunczych dla osób z zaburzeniami
psychicznym, w mysl art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spolecznej.

Rada Gminy nie podjela uchwaly wynikajacej z art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia
2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania"
w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatków poniesionych na pomoc w formie posilku,
w ramach programu dla osób, których dochód przekracza kryterium dochodowe.
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I w zakresie przyznawania swiadczen z pomocy spolecznei stwierdzono ponizsze
nieprawidlowosci:
1. W sprawach dotyczacych organizowania i swiadczenia uslug opiekunczych, w tym
specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem uslug specjalistycznych dla osób
z zaburzeniami psychicznymi (str. 8 i 9 protokolu):
- w jednym przypadku blednie ustalono sytuacje dochodowa rodziny, uwzgledniajac czlonka
rodziny, który przebywal w areszcie sledczym, co mialo wplyw na wysokosc odplatnosci za
przyznane uslugi opiekuncze, z której ponoszenia zwolniono, niewystarczajaco uzasadniajac
i dokumentujacprzyczynyzwolnienia- poz.Nr 1.

2. W sprawach dotyczacych dozywiania dzieci (str. 10protokolu):
- w dwóch przypadkach, nie rozpatrzono mozliwosci przyznania swiadczenia, w formie
zasilku okresowego, pomimo ze zachodzily przeslanki wynikajace z art. 7, 8 i 38 ustawy
z dnia 12marca2004r.o pomocyspolecznej- poz.Nr 1 i 2.

3. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie kierowania do domu pomocy
spolecznej i ponoszenia odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu (str.11
protokolu):
- w jednym przypadku brak decyzji ustalajacej odplatnosc osoby umieszczonej w domu
pomocy spolecznej - poz.Nr 1,
- w jednym przypadku decyzje ustalajaca odplatnosc osoby umieszczonej w domu pomocy
spolecznej, wydano niezgodnie z terminem okreslonym wart. 59 ust. 1 ww. ustawy oraz bez
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego - poz. Nr 2,
- w jednym przypadku organ zmienil wysokosc odplatnosci za pobyt w. domu pomimo, ze
kwota zmiany dochodu osoby w okresie ponoszenia odplatnosci za pobyt w dps nie
przekroczyla 10% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej - co jest
niezgodne z art. 106 ust. 3b ww. ustawy - poz. Nr 2,
- w aktach spraw znajduja sie decyzje o umieszczeniu w domu, jednak w przypadku 1 osoby
decyzja zostala wydana dopiero po 14 miesiacach od dnia skierowania, tj. 26.10.2012r., w
przypadku 2 osoby decyzje wydano w dniu 06.12.201Or. po przybyciu jej do domu w dniu
26.11.2010r. (do wydania decyzji o umieszczeniu strony w dps, wlasciwy jest starosta
powiatu prowadzacego dom, w tym przypadku Starosta Moniecki) - poz.Nr 1i 2,
- nie przeprowadzono wywiadów u osób, o których mowa wart. 103 ww. ustawy, w aktach
spraw nie zawierano takze informacji o przyczynach odstapienia Qdprzeprowadzenia ww.
wywiadów, pomimo istnienia osób zobowiazanych - poz.Nr 1 i 2.
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W zakresie przyznawania swiadczen z pomocy spolecznei stwierdzono ponizsze
uchybienia:
1. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie kierowania do domu pomocy
spolecznej i ponoszenia odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu (str. 10-11
protokolu):
- w rozstrzygnieciu decyzji ustalajacej odplatnosc osoby skierowanej do domu pomocy
spolecznej organ ustalil wlasna odplatnosc (Gminy Jasionówka) za jej pobyt. Sprawa
dotyczyla odplatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej osoby skierowanej, czyli
rozstrzygniecie powinno dotyczyc wylacznie jej praw i obowiazków, natomiast wnoszenie
oplat przez gmine za jej mieszkanca skierowanego do domu pomocy spolecznej nie jest
indywidualna sprawa rozstrzygana w drodze decyzji administracyjnej - poz.Nr 2.
- w jednym przypadku w aktach sprawy brak wzmianki o rozwazeniu mozliwosci

wynikajacej z art. 54 ust. 2a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej, pomimo ze
strona w podaniu prosila o umieszczenie w dps o najkrótszym okresie oczekiwania - poz.Nr I,
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- aktualizacje wywiadu srodowiskowego przeprowadzano niezgodnie z terminem okreslonym
wart. 107 ust. 4 ww. ustawy - poz. Nr l i 2.

Przyczyna powstania omówionych w niniejszym wystapieniu nieprawidlowosci
i uchybien jest niewlasciwe stosowanie obowiazujacych przepisów prawa, wynikajace
z blednej ich interpretacji, badz ich nieznajomosci, w szczególnosci ustawy o pomocy
spolecznej oraz niewystarczajacy nadzór bezposredniego przelozonego nad zalatwianiem
spraw.

Za powstale nieprawidlowosci i uchybienia odpowiedzialny jest kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Jasionówce oraz Wójt Gminy Jasionówka.

Przedstawiajac powyzsza ocene i uwagi zobowiazuje kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Jasionówce, do:

l. Uregulowania organizacji Osrodka zgodnie z jego statutem.

',l. 2. Podjecia dzialan w celu dokonania zmiany uchwaly Nr VIII130107 Rady Gminy
Jasionówka z dnia 16 sierpnia 2007 r. w sprawie ustalenia szczególowych warunków
przyznawania i odplatnosci za uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze
z wylaczeniem specjalistycznych uslug opiekunczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi
oraz szczególowych warunków czesciowego lub calkowitego zwolnienia z oplat, jak równiez
trybu ich pobierania w zakresie okreslenia kosztu jednej godziny uslugi opiekunczej
i specjalistycznej uslugi opiekunczej, w mysl art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spolecznej.

3. Przedsiewziecie dzialan w celu podjecia przez Rade Gminy uchwaly wynikajacej z art. 6
ust. 2 ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego "Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania" w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatków poniesionych
na pomoc w formie posilku, w ramach programu dla osób, których dochód przekracza
kryterium dochodowe.

4. W sprawach dotyczacych przyznawania pomocy w formie skierowania do domu pomocy
spolecznej i ponoszenia odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu stosowania

~ przepisów ustawy z dnia 12 marca 2012r. o pomocy spolecznej, w szczególnosci:

- wydawania decyzji ustalajacej odplatnosc osoby umieszczonej w domu pomocy spolecznej
zgodnie z terminem okreslonym wart. 59 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, po
przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego,
- dokonywania w aktach sprawy wzmianki o mozliwosci wynikajacej z art. 54 ust. 2a ustawy
o pomocy spolecznej, w sytuacjach tego wymagajacych,
- ustalania w rozstrzygnieciach decyzji w sprawie odplatnosci za pobyt w domu pomocy
spolecznej jedynie praw i obowiazków mieszkanca,
- dokonywania zmiany decyzji w zakresie ponoszenia odplatnosci za pobyt w dps, w sytuacji
okreslonej wart. 106 ust. 3b ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej,
- przeprowadzania aktualizacji wywiadu zgodnie z terminem okreslonym wart. 107 ust. 4
ustawy o pomocy spolecznej oraz zatwierdza~ie przez kierownika Osrodka planu pomocy
w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu srodowiskowego,
- przeprowadzania wywiadów u osób, o których mowa wart. 103 ustawy o pomocy
spolecznej oraz odzwierciedlania przyczyn ewentualnego odstapienia od przeprowadzenia
ww. wywiadów u osób zobowiazanych,



- kompletowania dokumentacji osób skierowanych do dps, w tym zamieszczania w aktach
osobowych strony decyzji o umieszczeniu, która wydaje organ prowadzacy dps.

5. Rozpatrywania mozliwosci przyznania swiadczen obligatoryjnych (w tym przypadku
zasilków okresowych) w sytuacji, gdy zachodza przeslanki do ich udzielenia.

6. Realizowania zalozen pracy socjalnej poprzez formulowanie wniosków dotyczacych
dalszej pracy z osoba/rodzina w celu rozwiazywania trudnej sytuacji.

7. Kompletowania dokumentów - oswiadczen o stanie majatkowym zawierajacych klauzule,
o której mowa wart. 107 ust. 5c ww. ustawy oraz zatwierdzania planu pomocy
w kwestionariuszu wywiadu srodowiskowego.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spolecznej przysluguje Pani, jako osobie kierujacej kontrolowana jednostka, prawo
zgloszenia do Wojewody Podlaskiego zastrzezen w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych.

r- W przypadku nieskorzystania z powyzszego prawa nalezy w terminie 30 dni
powiadomic Wojewode Podlaskiego o sposobie i terminie realizacji zalecen, uwag
i wniosków.

z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

Katarzyna Mularz

Z-ca Dyrektora
Wydzialu Polityki Spolecznej

Do wiadomosci:

Wójt Gminy Jasionówka
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